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Bargelddienstleistungen in Blumenstein und Pohlern

Sehr geehrter Herr Reber

Auf das Informationsschreiben vom Juni 2020 bezlglich Abbau des Bancomaten bei der STI-Haltestelle haben wir
verschiedene Reaktionen erhalten. Wir danken allen Beteiligten bestens fiir die konstruktiven Gespréiche. &

Das Bedurfnis der Kundschaft fiir Bargelddienstleistungen im Dorf nehmen wir ernst und es freut uns, dass wir in
partnerschaftlicher Zusammenarbeit mit dem Dorfladen an der Thunstrasse 9 in Blumenstein bis auf
Weiteres gebiihrenfreie Bargeldbeziige wahrend den Ladenéffnungszeiten anbieten kénnen. Ab 1. Novem-
ber 2020 kénnen Genossenschaftsmitglieder unserer Bank mit einer Maestro-Karte oder Kreditkarte mit PIN-Code
Bargeldbeziige fiir den «Tagesbedarf» tatigen. Bei Fehlen einer entsprechenden Karte stellen wir Ihnen diese selbst-
verstandlich gerne erstmalig kostenlos aus. Dieses Angebot gilt auch fir den Umtausch von V Pay-Karten, welche
dieses System technisch nicht unterstitzt.

Wahrend der befristeten Einfihrungsphase erhalten alle Besucher fur ihren ersten Bargeldbezug vor oder nach dem
Einkauf ein Uberraschungsgeschenk (gegen Abgabe dieses Schreibens) mit frischen Produkten direkt aus dem
Dorfladen. Standortleiterin Petra Rupp und ihr Team freuen sich tiber Ihren Besuch.

Ihnen steht weiterhin auch der Bargeld-Lieferservice zur Verfligung. Sie kénnen sich Schweizer Franken aber auch
Fremdwahrungen ganz einfach nach Hause senden lassen. Bestellen konnen Sie in Ihrem Raiffeisen E-Banking, via
Website oder per Telefon. Diesen Service bieten wir lhnen bis auf Weiteres ebenfalls gebiihrenfrei an.

In unseren Geschaftsstellen in Thierachern und Wattenwil kénnen Sie in den neuen 24h-Zonen Ein- und Auszahlun-
gen von Noten (CHF und EUR) am Automaten tatigen. Parkplatze sind vorhanden.

Haben Sie weitere Anliegen? Gerne stehen wir lhnen fiir «Beratungen von 7 bis 7» in unseren drei Geschéaftsstel-
len an allen Arbeitstagen oder bei lhnen zu Hause zur Verfigung. Rufen Sie uns einfach an.

Bei dieser Gelegenheit mochten wir Sie auf den RAIFFEISEN Stammtisch fiir Vereine und Organisationen in der

Geschdftsstelle Thierachern aufmerksam machen. Ab Dezember 2020 kénnen Sie dort kostenlos Sitzungen in zweck-
dienlichen Blroraumlichkeiten abhalten.

Wir hoffen, lhnen mit diesen Dienstleistungen geeignete Alternativen als Bancomatersatz (Abbau ca. Mitte Novem-
ber 2020) bieten zu kdnnen und danken lhnen fiir das Vertrauen.

Freundliche Grlisse
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